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PASLAUGU TEIKIMO SALYGOS

Siuo dokumentu aprasomos UAB ,Silainiu odontologijos centras” projekto
cirkoniodantys.it paslaugy teikimo salygos. Visiems uzsakymams, kurie yra pateikiami
cirkoniodantys.it yra taikomos sios salygos. Visos salygos gali buti kei¢iamos bet kuriuo
metu ir skelbiamos cirkoniodantys.it. Visi cirkoniodantys./t gauti uzsakymai ar nurodymai yra
bati suprantami kaip UAB ,Silainiy odontologijos centras” projekto cirkoniodantys.lt
teikiamy paslaugy teikimo salyguy priémimas. Klientui priémus Sias salygas, jos yra
privalomos ir gali bati kei¢iamos tik gavus rasytini UAB ,,Silainiy odontologijos centras™
sutikima.

1. UZsakymo priémimas

1.1. UAB , Silainiy odontologijos centras” pasilicka teis¢ nepriimti uZsakytos paslaugos
uzsakymo.

1.2. Bet koks uzsakymas, gautas i§ Kliento dél paslaugy teikimo, yra suprantamas kaip
sutikimas su Siomis salygomis.

1.3. UAB ,Silainiy odontologijos centras” pagaminti danty protezai turi buti dedami }
pacientui burng tik licencijuoto ir praktikuojancio odontologo.

2. Paslaugy kaina ir apmokéjimo salygos

2.1. Paslaugy kainos yra nurodytos prie kiekvienos paslaugos crkoniodantys.lt. Kainos gali
buti derinamos atskiru Saliy susitarimu, pasirasytinai.

2.2. UAB ,Silainiy odontologijos centras” pasiliecka teis¢ keisti kainas be atskiro
pranesimo.

2.3. Kainos nurodytos be reikalingy detaliy kainy, siuntimo mokescio it/ar kity taikomy
mokesciy.

2.4. Saskaitos - fakturos uz jau suteiktas paslaugas turi buti apmokeétos tq pat] ménesy, kai
jos iSraSomos ir gaunamos. Jei apmokéjimas negaunamas iki kito ménesio 5 (penktos)
darbo dienos, saskaita - faktara yra perduodama isieskoti antstoliams.

2.5. Saskaitos - faktaros gali buti apmokamos grynais pinigais arba pavedimu.

2.6. Galimos ir kitokios Saskaitos - faktiros apmokéjimo salygos, kurios derinamos
atskiru Saliy susitarimu, pasirasytinai.

2.7. UAB ,Silainiy odontologijos centras” pasilicka teis¢ Saskaitos - faktaros
neapmokéjimo atveju kreiptis { susijusias institucijas dél jsiskolinimo isieskojimo.

3. UZsakymo priemimas ir pristatymas
3.1. UAB ,Silainiy odontologijos centras” uzsakymus priima $iais budais: telefonu,
elektroniniu pastu arba tiesiogiai uzpildzius forma cirkoniodantys.it.



3.1.1. Pateikus uZsakyma UAB ,Silainiy odontologijos centras” personalas atvyksta
paimti paruosty ir saugiai supakuoty, taip, kad nenukentéty ju kokybé, danty atspaudy ar
kitos susijusius informacijos, Kauno mieste UZsakovo nurodytu adresu, uzsakant kurjer,
per Autobusy siuntas ar elektroniniu pastu atsiuntus skanuota, visq uzsakymui reikalinga,
informacija. Tokiu paciu budu uzsakymas Uzsakovui grizta.

3.2. Pristatymo mokesciai gali skirtis priklausomai nuo Uzsakovo reikalaujamos
pristatymo paslaugos vietos ir rusies.

3.3. Pries uzsakydamas paslauga, Uzsakovas gali prasyti nurodyti transportavimo kaina.
3.4. UAB , Silainiy odontologijos centras” neatsako uz sugadinta, pavéluota ar prarasta
UzZsakyma.

3.5. Uzsakovas uzsakydamas paslaugg prisiima atsakomybe uz saugy danty atspaudy ir
kity, susijusiu su uzsakymu, detaliy supakavima.

3.6. Uzsakovas, turi uztikrinti, kad bus pasiekiamas priimant ir pristatant Uzsakyma
(siunta).

3.7. Uzsakymas yra pristatomas tik tuo adresu, kuris yra nurodomas Uzsakant paslauga.
3.8. Bet kokias iSlaidas, kurios atsirandana dél to, kad Uzsakovas yra nepasiekiamas ir jam
néra jmanoma pristatyti uzsakymo, prisitma Uzsakovas.

3.8. UAB , Silainiy odontologijos centras” prisiima atsakomybe, kad uzsakymas pasiekty
Uzsakova.

4. Uzsakymo atlikimo terminai

4.1. Normalus uzsakymo jvykdymo terminas yra nuo 2 iki 10 darbo dieny, priklausomai
nuo uzsakytos danty protezo konstrukcijos.

4.2. Uzsakymo jvykdymo trukmé priklauso nuo to, ar yra reikalingos papildomos
uzsakomos detalés, medziagos, ar gauta kokybiska informacija paslaugai suteikti (pvz.:
danty atspaudy kokybé, negautas sukandimas ar pan.).

4.3. Jvertings esama situacija bel turima informacija UAB ,Silainiy odontologijos
centras” susisiekia su Uzsakovu ir suderina kita artimiausia bei abiems Salims tinkama
darby atlikimo termina.

4.4, Jei Uzsakovas nusprendzia pakoreguoti ar pakeisti Uzsakyma, UAB | Silainiy
odontologijos centras”, jei reikalinga, suderina kita uzsakymo jvykdymo termina.

5. Kitos paslaugy teikimo salygos

5.1. UAB , Silainiy odontologijos centras” Siomis salygomis siekia uztikrinti kokybiska ir
savailaiki projekte cirkoniodantys.lt uzsakomy paslaugy teikima. UAB . Silainiy
odontologijos centras” pasilieka teis¢ bendrauti su Uzsakovu dél kiekvieno uzsakymo
elektroniu pastu, telefonu ar asmeniskai, kiek tai reikalinga sékmingam paslaugy teikimui
ir bendradarbiavimui.

5.2. Uzsakovas sutinka, kad 5.1. punkte numatytas bendravimas apsiriboja tik paciomis
danty protezo savybémis ir UAB ,Silainiy odontologijos centras” neprisiima jokios
atsakomybes dél danty protezo tinkamumo parinkimo kiekvienai paciento situacijai.

5.3. UAB , Silainiy odontologijos centras” danty techniky laboratorijos i§sakyta nuomoné
apie techninius sprendimus, tiek pastabos ar patarimai Uzsakovui yra tik konsultacinio
pobudzio. Uzsakovas pats yra atsakingas uz tinkamiausios danty protezy konstrukcijos ar
gydymo sprendimy parinkima savo paciento atzvilgiu.



5.4. Uzsakovas sutinka, kad UAB ,Silainiy odontologijos centras” be garantijos
neprisiima jokios atsakomybés uz nuostolius ar Zzala, atsiradusius tiesiogiai ar netiesiogiai,
iskaitant netiesioginius ir i$ to kylanc¢ius nuostolius, kurie atsiranda ir/arba yra susij¢ su
UzZsakovo ir treciyjy Saliy veikla.

5.5. Uzsakovas sprendzia ar pagamintas danty protezas yra tinkamas pacientui.

5.6. UAB ,,Silainiy odontologijos centras” jokiu badu neatsako uz Uzsakovo pacientams
padaryta zala, kuri atsiranda dél danty protezo (restauracijos) naudojimo.

5.7. UAB , Silainiy odontologijos centras” jokiu budu neprisiima atsakomybeés uz kity
Uzsakovui atlikty paslaugy teikéjy darbus bei Uzsakovo naudojamus produktus.

6. Grantijos salygos

6.1. UAB ,Silainiy odontologijos centras” garantuoja, kad suteikta paslauga yra be
defekty, kurie priklauso nuo danty techniko ir yra pagamintas taip, kaip buvo nurodyta
UzZsakovo.

6.2. Danty protezo pakeitimo ar pagaminimo i§ naujo islaidas turés apmoketi Uzsakovas
tuo atveju, jei UAB Silainiy odontologijos centras” nustatys, kad defekta lémé ne
gamybos procesas.

6.3. lvertings Uzsakovo pateikta informacija uzsakymui atlikti, UAB ,Silainiy
odontologijos centras” gali paprasyti pateikti daugiau informacijos ar naujg danty
atspauda. Jei Uzsakovas atsisako, garantija tokiam danty protezui negalioja ir uz
kickviena suteikta papildoma paslauga UAB | Silainiy odontologijos centras” gali
paprasyti Uzsakovo sumokéti nustatyta kaina.

6.4. Tam, kad UAB , Silainiy odontologijos centras” galéty suteikti garantija, pagamintas
danty protezas turi buti grazintas laboratorijai.

7. Isimtys

7.1. UAB , Silainiy odontologijos centras” garantijos neteikia $iais atvejais:

7.1.1. Grynujy pinigy grazinimas uz bet kokia paslauga.

7.1.2. Suteikty paslaugy perdarymas, kuris reikalingas dél nelaimingo atsitikimo,
aplaidumo, piktnaudziavimo, atraminio danties struktaros ar audiniy struktaros
sutrikimo/poky¢iy, netinkamy koregavimy ar prastos danty higienos.

7.1.3. Danty protezai pagaminti kitos laboratorijos.

7.2. Sios isimtys apima visas esamas bei numanomas garantijas ir joms yra taikoma
turinio virSenybés pries forma principas.

7.3. Siame straipsnyje numatytos iSimtys negali buti pakeistos jokio tre¢io asmens,
darbuotojo ar UAB , Silainiy odontologijos centras atstovo.

8. Darby perdarymo politika

8.1. Jei perdarant darbg yra reikalingos atitinkamos dalys, uz jas sumoka UZsakovas.

8.2. Jei yra perdaromas darbas, kuriam naudojami taurieji metalai, uz juos sumoka
Uzsakovas.

8.3. Jei UAB Silainiy odontologijos centras” jvertings danty protezo defekta nustatys,
kad Zala padaryta ne dél gamybos proceso, uz tokio darbo perdaryma sumoka
Uzsakovas.



8.4. Darbas yra perdaromas tuo atveju, jei Uzsakovas yra atsiskaites pagal visas
UAB |, Silainiy odontologijos centras” jam iSrasytas saskaitas.

8.5. UAB ,,Silainiy odontologijos centras” pasilicka teise apmokestinti 50—100 proc. nuo
nustatytos danty protezy kainos:

8.5.1. Jei reikalinga perdaryti darba po to, kai laboratorija prasé pateikti detalesne
informacija apie danty protezus, ja patikslinti ar perimti anstpaudus, primatuoti, o
UZsakovas atsisako tai padaryti ir nurodo uzbaigti uzsakyma pagal jau turima informacija.
8.5.2. Jei perdarant reikalinga atlikti esminius pokycius;

8.5.3. Jel pagaminti danty protezai uzsideda ant modelio, taciau netinka intraoraliai;

8.5.4. Jei praSoma perdaryti per 30 dieny nuo saskaitos i§rasymo dienos;

8.5.5. Jei originalus darbas néra grazintas;

8.5.6. Jei yra nenurodoma darbo perdarymo priezastis.

9. Kitos sglygos

9.1. Visi ginai tarp Saliy dél Uzsakymo vykdymo sprendziami konsultacijy ir deryby
budu, vadovaujantis gera valia. Nepavykus pasiekti susitarimo per viena ménesj, gincai,
nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i Sios sutarties ar su ja susijg, sprendziami Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

9.2. Jei viena i$ $iy taisykliy tampa negaliojancia, tai niekaip nejtakoja likusiy Paslaugy
teikimo taisykliy galiojimo.

9.3. Salys susitaria savo tarpusavio santykiuose be paprastai naudojamy priemoniy
naudoti faksimilinio ir elektroninio rysio priemones.
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